Allgemeine Geschéfts- und Zahlungsbedingungen der INNOTEC DATA GmbH & Co. KG Stand 01.01.2007

1. Geltung der Bedingungen

1. Die Lieferungen, Leistungen und Angebote des Verkaufers erfolgen ausschlieRlich aufgrund dieser AGB's. Diese gelten somit auch fir alle kiinftigen Geschéaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht
nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Spatestens mit Entgegennahme der Ware, gelten diese Bedingungen als angenommen. Gegenbestatigungen des Kaufers unter Hinweis auf seine Geschafts-
bzw. Einkaufsbedingungen wird hiermit widersprochen.

. Angebot und Vertragsabschluf3

1. Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Annahmeerklarungen und samtliche Bestellungen bedirfen zur Rechtswirksamkeit unserer schriftlichen oder fernmindlichen Bestétigung.
Gleiches gilt fiir Ergénzungen, Abanderungen oder Nebenabreden.

2. Zeichnungen, Abbildungen, MaRe, Gewichte oder sonstige Leistungsdaten sind nur verbindlich, wenn dies ausdrticklich schriftlich vereinbart wird.

3. Die Verkaufsangestellten der InnoTec DATA GmbH & Co. KG sind nicht befugt, mindliche Nebenabreden zu treffen, oder mindliche Zusicherungen zu geben, die Uber den Inhalt des schriftlichen
Vertrages hinausgehen.

I111. Preise

1. Soweit nicht anders angegeben, hélt sich der Verkaufer an die in seinen Angeboten enthaltenen Preise, 7 Tage ab deren Datum, gebunden. MaBgebend sind die in der Auftragsbestéatigung des
Verkéufers genannten Preise zzgl. der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer. Zusatzliche Lieferungen und Leistungen werden gesondert berechnet.

2. Die Preise verstehen sich, falls nicht anders vereinbart, ab Lager Petersfehn.

1V. Liefer- und Leistungsziel

1. Liefertermine oder -fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden, bediirfen der Schriftform.

2. Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund hoéherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die dem Verkaufer die Lieferung wesentlich erschweren oder unméglich machen, hierzu gehéren
insbesondere Streik, Aussperrung, behdrdliche Anordnungen und falsche bzw. verzégerte Eigenbelieferung seitens des Lieferanten des Verkéufers, hat der Verkaufer auch bei verbindlich vereinbarten
Fristen und Terminen nicht zu vertreten. Sie berechtigen den Verkéufer, die Lieferungen bzw. Leistungen auf die Dauer der Behinderung zzgl. einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder
wegen des noch nicht erfiiliten Teils ganz, oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten.

3. Wenn die Behinderung langer als 3 Monate dauert, ist der Kaufer berechtigt nach angemessener Nachfristsetzung, hinsichtlich des noch nicht erfillten Teils, vom Vertrag zuriickzutreten. Verlangert
sich die Lieferfrist, oder wird der Verkaufer von seiner Verpflichtung frei, so kann der Kéaufer hieraus keine Schadensersatzanspriiche herleiten. Auf die genannten Umsténde kann sich der Verkaufer
nur berufen, wenn er den Kéaufer unverziiglich benachrichtigt.

4. Der Verkaufer ist zur Teillieferungen und Teilleistungen berechtigt.

V. Gefahrenliibergang

Die Gefahr geht an den Kaufer tber, sobald die Sendung an die den Transport ausfiihrende Person tibergeben worden ist oder zwecks Versendung, das Lager des Verkaufers verlassen hat.

VI. Gewahrleistung

[iN

. Wir gewahrleisten, dass die Produkte frei von Fabrikations- und Materialméangel sind. Die Gewahrleistung betrégt, sofern nicht schriftlich etwas anderes vereinbart wurde fur alle von uns gelieferten
Produkte 24 Monate.

2. Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit dem Lieferdatum. Werden Betriebs- oder Wartungsanweisungen des Verkaufers nicht befolgt, Anderungen an Produkten vorgenommen, Teile ausgewechselt oder
Verbrauchsmaterialien verwendet, die nicht den Originalspezifikationen entsprechen, so entfallt jegliche Gewahrleistung.

3. Der Kaufer muss dem Verkéufer die Mangel unverzuglich, spatestens jedoch innerhalb einer Woche nach Eingang des Liefergegenstandes schriftlich mitteilen. Mangel, die auch bei sorgfaltiger Priifung
innerhalb dieser Frist nicht entdeckt werden kénnen, sind dem Verkaufer unverziiglich nach Entdeckung schriftlich mitzuteilen.

4. Im Falle einer Mitteilung des Kaufers, dass die Produkte nicht der Gewahrleistung entsprechen, verlangt der Verkaufer, dass das defekte Teil bzw. Gerat und eine genaue Fehlerbeschreibung mit

Angabe der Modell- und Seriennummer und einer Kopie des Lieferscheins und der Rechnung, mit denen das Gerat geliefert wurde, an die InnoTec DATA GmbH & Co. KG zur Reparatur eingeschickt.
bzw. angeliefert wird. Die Gerate missen in Originalverpackung mit Produktbeschreibungen frei Haus eintreffen.
Durch den Austausch von Teilen, Baugruppen oder ganzen Geréaten, treten keine neuen Gewahrleistungen in Kraft. VerschleiRteile wie Druckkopfe, Farbbander, Tonermaterialien und anderen
VerschleiRmaterialien sowie die unsachgemé&Re Benutzung und Handhabung von Geréten, sowie Fremdeingriff und das Offnen von Geréaten, haben zur Folge, dass Gewéhrleistungsanspriiche
ausgeschlossen sind. Die Gewahrleistung beschrénkt sich ausschlieflich auf die Reparatur oder den Austausch der beschadigten Liefergegensténde. Sollten im Rahmen unserer Reparaturbemiihungen
auf den zu reparierenden Geraten befindliche Daten verloren gehen, so ist dieses Risiko vom Auftraggeber zu tragen.

5. Schlagt die Nachbesserung nach angemessener Frist fehl, kann der Kéufer nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergiitung oder Rickgangigmachung des Vertrages verlangen.

6. Eine Haftung fir normale Abnutzung ist ausgeschlossen.

7. Gewaéhrleistungsanspriiche gegen den Verkaufer stehen nur den unmittelbaren Kaufer zu und sind nicht abtretbar.

8. Die vorstehenden Absétze enthalten abschlieBend die Gewahrleistung fiir die Produkte und schlieRen sonstige Gewahrleistungsanspriiche jeglicher Art aus.

VII. Eigentumsvorbehalt
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. Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur Zahlung aller Forderungen aus der Geschaftsverbindung der Parteien vor, und zwar auch insoweit, als es sich um Forderungen aus
fruheren Lieferungen handelt. Der Kaufer darf tber die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Gegenstéande nur insoweit verfiigen, als sie im ordnungsgemaRen Geschaftsgang verarbeitet, eingebaut
oder weiter verauBert werden sollen.

Sondervereinbarung: Die InnoTec DATA GmbH & Co. KG ist berechtigt, die gelieferte Ware bei Nichtbezahlung oder Zahlungsverzégerungen, die der Kunde zu vertreten hat, die gelieferte Ware dem
Gebrauch duch den Kunden durch Sperren zu entziehen.
2. Die Be- oder Verarbeitung von Vorbehaltsware erfolgt fur uns, ohne uns zu verpflichten.

3. Im Falle einer WeiterverauBerung der Ware tritt der K&ufer schon jetzt seinen Anspriiche an uns ab. Wir sind berechtigt und der Kéufer ist auf unser Verlangen verpflichtet, dem Kunden die Abtretung
schriftlich anzuzeigen. Ggf. hat der Kaufer auch im Wege des verlangerten Eigentumsvorbehalts uns das Eigentum an den Gegenstanden gegentiber seinen Kunden vorzubehalten.

4. Wird die unter Eigentumsvorbehalt stehende Ware gepfandet, hat der Kéufer uns sofort und umfassend zu unterrichten und den Dritten auf unsere Rechte aufmerksam zu machen, sowie uns die zu
unserer Intervention nétigen Unterlagen zu Verfiigung zu stellen. Die durch unsere Intervention entstehenden Kosten gehen zu Lasten des Kaufers.

VI1I. Haftungsbeschrankung

Schadensersatzanspriiche aus Unmdglichkeit der Leistung, aus positiver Forderungsverletzung, aus Verschulden bei Vertragsabschluf? und aus unerlaubter Handlung sind sowohl gegen der Verkaufer
als auch dessen Erfillungs- bzw. Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln nachgewiesen wird.

IX. Anwendbares Recht
1. Fur die Gewéhrleistungsbedingungen und die gesamte Rechtsbeziehung zwischen dem Verkaufer und Kéufer, gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

2. Soweit der Kaufer Vollkaufmann ist i.S. des HGB, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich rechtliches Sondervermdégen ist, ist Westerstede ausschlieBlich Gerichtsstand fur alle sich aus
dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten.

3. Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéaftsbedingungen oder ein Bestimmung sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen oder
Vereinbarungen nicht berihrt.



